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1. Antecedentes

Actualmente la investigacion académica suele llevarse a cabo en equipo, bajo
modelos de cooperacién interinstitucional e internacional y en una variedad de
contextos formales e informales, online y offline. En este contexto, uno de los
puntos mas desafiantes de la agenda de excepciones y limitaciones (E&L) de la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual es el de los usos transfronterizos.
Un ejemplo de este tipo de conflicto sobre usos transfronterizos puede ser el de
un equipo de investigacion integrado por cientificos de varios paises colaborando
a distancia en un proyecto. Cuando los integrantes del proyecto comparten los
insumos de investigacion en carpetas online, es posible que algunos materiales
se compartan bajo una excepcion al derecho de autor que existe en un pais
pero no en los otros. Mas alla de este ejemplo, son muchos los problemas e
incertidumbres que surgen al concebir el asunto de las E&L para investigacién
y educacion como un problema meramente local. Las soluciones a este tipo
de problemas deben negociarse e implementarse a través de instrumentos
internacionales para ser realmente efectivas.

En marzo de 2023, durante la 432 sesion del Comité Permanente de Derecho de
Autor y Derechos Conexos de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(SCCR/43), se aprobo una propuesta presentada por el Grupo Africano (documento
SCCR/43/8) para desarrollar un nuevo Programa de Limitaciones y Excepciones
que incluye el derecho a lainvestigacion. A su vez, en la siguiente sesién (SCCR/44)
que tuvo lugar en el mes de noviembre del mismo afio, el Comité encargd a
la Secretaria “organizar antes de la siguiente sesién una mesa redonda virtual,
mediante un enfoque de estudio de casos, sobre los usos transfronterizos de obras
protegidas por derecho de autor en los dmbitos educativo y de investigacidn,
abierta a todos los Estados miembros y a los observadores. Ademds, la Secretaria
deberd presentar en la siguiente sesidn del SCCR un plan de ejecucidn detallado
para el programa de trabajo sobre excepciones y limitaciones teniendo en cuenta
los comentarios de los Estados miembros formulados en la presente sesion.”
(SCCR/44/Summary by the Chair).

Tanto el tema de las E&L para actividades de investigacion como el de los usos

transfronterizos forman parte de la agenda del SCCR de la
OMPI y han tomado mayor trascendencia desde la pandemia
del COVID 19, pero existen pocos estudios de campo que
den cuenta de la situacion de estos temas en el contexto
latinoamericano. De esta forma, en 2022 y la primera mitad
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de 2023, las actividades de investigacion de las organizaciones de la Alianza
A2K Latam se centraron en el uso transfronterizo de obras protegidas y como
esto afecta al derecho a la investigacion en América Latina. La Alianza esta
integrada por la Fundacion Karisma (Colombia), InternetLab (Brasil), IBDautoral/
Nurep (Brasil), Hiperderecho (Peru), Datysoc (Uruguay), Derechos Digitales (Chile),
R3D (México) y Fundacion Via Libre (Argentina), por lo tanto, las actividades de
investigacion se llevaron a cabo en los paises mencionados.

Desde la Alianza buscamos identificar situaciones concretas en las que
instituciones, proyectos, estudiantes de doctorado e investigadores hayan
enfrentado o estén enfrentando problemas en los esfuerzos transfronterizos
debido a los derechos de autor. Para ello, decidimos realizar estudios de caso
en profundidad con investigadores latinoamericanos de los paises mencionados.
Nuestro objetivo era realizar multiples entrevistas y reunir mas material, como
contratos y condiciones de uso, para respaldar las situaciones concretas que
se nombraban en las entrevistas, asi como afadir nuestro analisis critico a
los resultados encontrados. Cada organizacién asociada recibidé formacion e
informacion sobre el programa de investigacion para llevar a cabo los estudios
de caso en sus respectivos paises, y se celebraron reuniones periddicas (tanto
en grupo como individuales, segln las necesidades). Como resultado de esta
investigacion se esperaba obtener un material facilmente comprensible para
que las oficinas locales y los funcionarios de la OMPI pudieran abordar esta
cuestion, asi como ayudar a producir material de investigacion de calidad para
los académicos y estudiosos del tema en América Latina.

Para cumplir con este objetivo, las organizaciones miembro de la Alianza
completaron primero una plantilla de estudio de caso y después los estudios
de caso en profundidad. La coordinacién de la investigacién estuvo a cargo de
InternetLab, organizacion encargada de compilar la informacién encontrada en
los estudios de caso de cada pais para desarrollar una visibn mas cohesiva de
los desafios que implica el uso transfronterizo de obras protegidas en América
Latina. Estos estudios de caso han demostrado que la legislacién sobre derechos
de autor genera problemas que aun no se han resuelto adecuadamente y
obstaculiza la investigacion en América Latina de diferentes maneras.



2. Presentacion de

casos - sistematizacion

Una vez recopilados los casos, InternetLab los sistematizd6 como se ve a
continuacién. Através de los estudios de casos analizamos como los entrevistados
perciben las posibles formas en que los derechos de autor afectan alas actividades
de investigacion. El objetivo de estos estudios de caso era comprender el “por
qué” y el “cdmo” de situaciones concretas en las que instituciones, proyectos e
investigadores se han enfrentado o se enfrentan a problemas en los esfuerzos
de investigacion transfronteriza debido a cuestiones de derechos de autor.

Los nombres de los entrevistados han sido sustituidos por nombres ficticios para
proteger su privacidad
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2.1. CASO: Costos de transaccion del licenciamiento individual en
investigacion

Pais: Chile
Organizacion: Derechos Digitales

El primer caso que estudiamos trata de la concesion de licencias individuales
en el ambito de la investigacion en Chile. El entrevistado fue Juan, artista que
trabaja en la interseccion entre las artes visuales y la microbiologia, que conté
una experiencia que tuvo junto con José, doctor en microbiologia. El entrevistado
expresa expresa que ély José trabajaron en un proyecto que utilizé imagenes de
colonias bacterianas para crear nuevas obras de arte y, con ello, desarrollar un
proyecto de promocion de la ciencia en general y de la biologia en particular. El
objetivo del proyecto era capacitar a los educadores para divulgar el conocimiento
cientifico de una forma divertida y didactica.

Juan explica que consiguid financiacién del Fondo Nacional para el Desarrollo
Cultural y las Artes (FONDART) para explorar las propiedades antimicrobianas
del cobre para la produccién de arte biolégico, un proyecto que culmind con la
publicacion de un libro de libre acceso titulado “De cobre, microbios y arte”. La
subvencioén le exigia obtener licencias individuales para el uso de imagenes, ya
que estaban protegidas por derechos de autor. Debido a este requisito, el artista

7



tuvo que hacer grandes esfuerzos para obtener licencias de derechos de autor
de todos los titulares de derechos implicados, lo que retrasé su trabajo.

Para el libro, utilizaron imagenes en color de cultivos bacterianos de diversos
autores y cientificos. Como fueron financiados por FONDART, era obligatorio
presentar copias de las autorizaciones para utilizar estas imagenes al presentar
el proyecto. La mayoria de los autores de estos trabajos eran extranjeros de
distintos paises, entre ellos Canada, Estados Unidos, Austria, Francia, Italia,
Reino Unido, Finlandia, Australia y Portugal.

En general, gestionaban los permisos con los propios autores, titulares de
los derechos de autor. En otros casos, tramitaron permisos con instituciones
que poseian derechos de propiedad, como en el caso de autores fallecidos. La
dificultad transnacional relacionada con los derechos de autor que se encontré
en este caso fue el proceso y el procedimiento de obtencion de permisos, que
era complejo.

Juan identificd el proceso y el procedimiento de obtencion de licencias y
autorizaciones como un problema relacionado con los derechos de autor. En
cuanto al proceso, lo describié como largo y engorroso, con varios pasos.

El primer paso fue ponerse en contacto con los autores, para lo cual buscaron
sus nombres e informacion de contacto. En primer lugar, Juan observdo que
no todos los autores tenian paginas web personales, por lo que era imposible
encontrar toda la informacion de contacto. En segundo lugar, muchos de los
autores con los que necesitaban ponerse en contacto eran también académicos
y tenian multiples afiliaciones con instituciones. En estos casos, en los sitios web
de las instituciones figuraba su informacién de contacto. Sin embargo, algunos
de estos contactos estaban obsoletos, ya que los autores ya no trabajaban
en las instituciones, y algunos autores tenian varias direcciones de correo
electrdnico institucionales, lo que complicaba la comunicacion. En tercer lugar,
se enfrentaban al problema de que la informacién de contacto estaba obsoleta
debido a su antigledad.

Tras enviar los primeros correos electrénicos a los autores, hubo que esperar las
respuestas. Los tiempos de respuesta variaron: algunos autores respondieron
rapidamente y otros tardaron mas. Incluso hubo un caso en que un autor no
respondio.

Paraobtenerlaautorizacion,adjuntaron unformulario de autorizacion normalizado
del Departamento de Derechos Intelectuales (DDI). Este formulario requeria que
rellenaran datos como el nombre, la direccion, el nombre de la obray la firma. La



autorizacién era solo para este proyecto concreto y no tenia fecha de caducidad.
Todo este papeleo se tramitd en linea.

La mayoria de los permisos se obtuvieron directamente de los autores, y la
mayoria de forma gratuita. Sin embargo, en algunos casos se exigieron pagos y
surgieron otros problemas. Destacamos algunos ejemplos:

0 Caso de Canada:

En un caso, los derechos del autor fueron gestionados por una entidad
de gestion colectiva de derechos de autor. El colectivo puede conceder
permiso para utilizar las obras de sus miembros, negociar las condiciones
de uso, recaudar tasas por el uso y distribuir el dinero entre sus miembros.

Para obtener la licencia, Juan tuvo que ponerse en contacto con la
Representacion de Artistas Canadienses/”Le Front des artistes canadiens”
(CARFAC). El colectivo no les cobrd nada, pero suelen cobrar tasas. El precio
se negocia con el titular de los derechos, pero en este caso, el autor dio
instrucciones a CARFAC para que le concediera la licencia gratuitamente
porque se trataba de la publicacion de un libro sin animo de lucro. Todo el
proceso se realizo en linea y fue eficiente.
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0 Autores fallecidos:

En un caso, obtuvieron permisos de terceros que poseian los derechos de
propiedad. Una de las obras pertenecia a Alexander Fleming, premio Nobel
que realizd los primeros cuadros con microorganismos. EL Imperial College
de Londres, donde trabajo Fleming y donde se encuentra el Museo del
Laboratorio Fleming, posee los derechos de propiedad de estas obras. Los
hijos de Fleming donaron las obras al museo y ahora tienen los derechos de
propiedad. Cobraron 75 libras esterlinas por utilizar esa imagen.

El problema que encontraron con el Imperial College de Londres fue la
imposibilidad de pagar la licencia con PayPal. Ellos debian hacer una
transferencia bancaria a una cuenta extranjera, incurriendo en casi el doble
de gastos debido a las tasas de transferencia internacional. Para no pagar
las tasas, tuvieron que pedir a un amigo que vivia en Londres que pagara
al museo en su nombre, y la factura se emitid a nombre de Juan. Esto les
permitidé obtener la licencia, y reembolsaron a su amigo a través de PayPal.
Fleming fallecio en 1955, y sus obras pasaran a ser de dominio publico en
un par de afos.

0 Imagen de Edward Steichen:
Otra imagen que utilizaron era de Edward Steichen, fotdgrafo fallecido
cuyas obras son propiedad del Museo de Arte Moderno (MOMA) de Nueva



York. Utilizaron una sola obra de este autor. En este caso, las licencias
se gestionaron a través de dos entidades, una para Estados Unidos y otra
para el resto del mundo. Juan se coordind con una entidad con sede en
Florencia (Italia). Inicialmente, Juan solicitd un presupuesto, y le enviaron
un formulario en el que tenia que especificar todos los detalles: la finalidad
del uso de la obra, si la imagen estaria en la portada o en el interior, el
tamano, el nimero de ejemplares del libro, si habria formato digital, si el
libro se venderia y a qué precio. La licencia para utilizar la fotografia de E.
Steichen costd 60 euros.

0 Permisos editoriales:

En dos casos, Juan y otros investigadores obtuvieron permisos de editores
que poseian los derechos de las imagenes, publicadas originalmente en
articulos académicos. En ambos casos, no incurrieron en ningun gasto. En el
caso de los permisos de la ACS (American Chemical Society), utilizaron una
empresa llamada “right links” para gestionar los permisos, lo que facilita y
automatiza la gestion de los permisos a través de esta empresa de gestion
de licencias. Tenian que especificar el tipo de organizacion que publicaba la
obra, la finalidad, el numero de ejemplares para libros y si se solicitaba una
imagen de alta resolucion, ya que esto afectaria al coste. Tras responder a
estas preguntas, recibieron el presupuesto y, en este caso, todo era gratuito
porque se trataba de un uso sin animo de lucro.

0 Obras derivadas:

Juan menciond que la legislaciéon chilena carece de claridad sobre cuando
una obra se considera derivada y cuando no. Por ello, cree que lo ideal
es contar siempre con una autorizaciéon en caso de un posible problema
legal. En un caso, necesitaron autorizacién para el cartel “Chile se pone
pantalones largos”, que representa la transicion del Estado chileno a la
plena propiedad de sus recursos minerales tras la aprobacion unanime de la
reforma constitucional que nacionaliz6 las grandes explotaciones mineras
de cobre en 1971. El cartel fue creado por la oficina Larrea (compuesta por
Vicente Larrea, Antonio Larrea y Luis Albornoz). Tuvieron que obtener las
firmas de los tres creadores, y no se cobroé por esta autorizacién.

Otra imagen que utilizaron fue la de la portada de la revista del Partido
Comunista, con obras de arte del momento histérico de la nacionalizacion
del cobre chileno. La autorizacion fue firmada por el Presidente del Partido
Comunista, Guillermo Teillier, y fue gratuita. También utilizaron un billete
conmemorativo de 1972 relacionado con la nacionalizacién del cobre.
Obtuvieron la autorizacién de un representante del Banco Central, y también
fue gratuita.



0 Breves comentarios:

Este estudio de caso demostrd no sélo que puede ser dificil obtener licencias
para el uso de obras protegidas por derechos de autor en determinadas
situaciones, lo que de por si perjudica a las actividades de investigacién, sino
también que esto puede representar un obstaculo a la hora de garantizar la
financiacién de proyectos de investigacion, ya que pueden estar supeditados
a esta concesion previa de licencias. Los investigadores tuvieron que confiar
en la buena voluntad de los autores y de las organizaciones titulares de
derechos para obtener los permisos para utilizar las imagenes en un material
creado con fines educativos y sin fines de lucro, e incluso tuvieron que
pagar en dos casos. Ademas, también tuvieron que depender de la buena
voluntad de autores y organizaciones para responder a los contactos, lo
que no siempre funciond, incluso cuando lograron encontrar la forma de
ponerse en contacto con el autor/titular de los derechos.

*

2.2. CASO: Necesidad de afiliacion institucional para la investigacion

Pais: Chile
Organizacion: Derechos Digitales

Un segundo caso, también de Chile, puso de relieve el papel fundamental
que desempeiia la afiliacion institucional para las iniciativas de investigacion
y fue aportado a la organizacién por Nicolas, académico que investiga textos
sagrados y biblicos, con la mirada puesta en el feminismo y la sexualidad. Antes
de convertirse en profesor, realizé un master en la Universidad Gregoriana de
Roma en 2000. Ahora, Nicolas trabaja para una institucion israeli, desde Chile,
en formato online, y también es investigador independiente. Al principio, destacé
que el acceso a los materiales de investigacién en la universidad chilena era
menor en comparacion con el que tenia cuando estudiaba en Europa, tanto fisica
como digitalmente.

También destacé las diferencias en las politicas de financiacién publicaen Europa,
que garantizan que los conocimientos producidos con fondos publicos sean
accesibles al publico. También varios Estados individuales han actualizado sus
politicas internas para proporcionar acceso publico a la investigacién financiada
con dinero publico, sin suscripciones ni muros de pago. Vemos ejemplos de ello
en paises como Espafa, el Reino Unido y Estados Unidos.

Por el contario, Nicolas reconoce que en Chile le seria muy dificil hacer su trabajo
sin el acceso a sitios web que proporcionan acceso libre a articulos y libros

1

Usos transfronterizos de obras protegidas por derecho de
autor en el ambito de la investigacion en América Latina

7


https://elpais.com/educacion/2022-05-06/los-resultados-cientificos-de-las-universidades-publicas-seran-de-acceso-libre-aunque-la-financiacion-sea-privada.html
https://elpais.com/educacion/2022-05-06/los-resultados-cientificos-de-las-universidades-publicas-seran-de-acceso-libre-aunque-la-financiacion-sea-privada.html
https://elpais.com/educacion/2022-05-06/los-resultados-cientificos-de-las-universidades-publicas-seran-de-acceso-libre-aunque-la-financiacion-sea-privada.html
https://www.theguardian.com/commentisfree/2012/may/01/open-free-access-academic-research
https://www.whitehouse.gov/ostp/news-updates/2022/08/25/ostp-issues-guidance-to-make-federally-funded-research-freely-available-without-delay/

cientificos. Esto, afirma, se debe a que el acceso al conocimiento esta cada vez
mas mediado por grandes empresas que restringen el acceso a instituciones
como las universidades, y no a personas individuales.

Una segunda cuestion que considera problematica es la dependencia de las
universidades o de las afiliaciones institucionales para investigar. Aunque existe
un movimiento creciente hacia las revistas de libre acceso, una parte significativa
del material que necesita para investigar sigue requiriendo suscripciones caras
para lograr acceder. Puede que una universidad disponga de los fondos necesarios
para costear esas suscripciones, pero los investigadores independientes (y los
ciudadanos de a pie) no tienen medios para pagar ese acceso. En sus palabras
“No puedo permitirme una suscripcion anual para 10 revistas a 2.000 o 15.000
dolares cada una. Entre mis colegas hay mucha pirateria. Pero también es
cierto que si estas en una universidad como la Universidad de Chile (UCH) o la
Universidad Catélica (PUC), practicamente no necesitas la pirateria porque estas
universidades tienen acceso a grandes bases de datos y repositorios de articulos
que son costosos.” Segun Nicolas, se trata de un problema importante porque
beneficia a un segmento de la poblacién que supuestamente tiene objetivos
educativos, pero que al final acaba creando “jaulas de pensamiento”, como él
dice, donde el conocimiento queda atrapado y se dificulta la generacion de
conocimiento.

Un tercer aspecto mencionado por Nicolas se refiere a la dificultad a la que
se enfrentan los investigadores sin afiliacién institucional para acceder a
subvenciones publicas de investigacion. Desde que dejo la universidad en la
que trabajaba, no solo perdid el acceso a los repositorios que utilizaba antes,
sino que también tuvo dificultades para encontrar la financiaciéon necesaria para
acceder a estos repositorios. Sin afiliacidén institucional, carece de patrocinio.
Cuando solicita una beca de investigacion, debe buscar el patrocinio de un amigo
en una universidad que pueda apoyar su proyecto.

Esto también repercute en su programa de investigacion. Nicolas ha aprendido a
centrarse en diferentes temas y perspectivas de investigacion. No investiga ni se
concentra en los temas “mas publicados” porque no tiene acceso a esas grandes
publicaciones. En cambio, se ha orientado hacia otro tipo de investigacion, menos
centrada en la literatura secundaria y mas centrada en las fuentes primarias
de mas libre acceso. En sus palabras, su escritura académica ha evolucionado
desde la acumulacién de extensas citas y bibliografia a un estilo mas reflexivo y
creativo, centrado en sus propios descubrimientos y creatividad.
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0 Breves comentarios:

Las dificultades transnacionales relacionadas con los derechos de autor
encontradas en este estudio de caso pertenecen a: (1) las diferencias en el
acceso alas fuentes en las facultades de Europay Chile, (2) el contraste entre
los investigadores de las facultades y los investigadores independientes, y
(3) los problemas de financiacion a los que se enfrentan estos ultimos e
inciden en el acceso a insumos de investigacion. También cabe destacar
que esto influyd en su agenda de investigacion y le hizo cambiar el enfoque
de su investigacion. Este estudio de caso plantea cuestiones importantes
sobre las politicas y estructuras institucionales de la regién, el acceso
abierto y las desventajas que sufren los investigadores independientes.

*

2.3. CASO: Asimetria de derechos en las asociaciones Sur Global -
Norte Global

Pais: Brasil
Organizacion: InternetlLab

El tercer caso trata de la asimetria de derechos en las asociaciones entre
organizaciones del Sur Global y del Norte Global y fue llevado a cabo por
InternetLab en Brasil. El caso llegd a InternetLab de la mano de un académico
brasilefio del departamento de informatica de la Universidad Tecnologica Federal
de Parana (UTFPR), Rafael. Tiene una amplia experiencia en la realizacién de
investigaciones tanto en Brasil como en el extranjero, habiendo completado su
doctorado en los EE.UU. en la Universidad de Western Ontario.

Las organizaciones del Norte Global, como las universidades, suelen tener mayor
acceso a los insumos necesarios para la investigacion, como el acceso a las bases
de datos. En su opinion, muchos investigadores del Sur Global buscan estudiar o
investigar en estas universidades en lugar de en las universidades de sus paises
de origen para acceder a estos recursos, incluido el acceso a las bases de datos,
asi como al estatus de haber estudiado en una universidad en el extranjero.
Sin embargo, para acceder a estas universidades y, por lo tanto, a las bases de
literatura cientificay otros insumos de investigacion a los que estas universidades
tienen acceso, estos investigadores del Sur Global a menudo se ven obligados
a transferir los derechos sobre su propia investigacion a estas universidades o
financiadores. En otras palabras, para acceder a los conocimientos necesarios
para llevar a cabo su investigacion, tienen que ceder los derechos sobre esta
misma investigacion.
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Esta transferencia de derechos puede establecerse en acuerdos de asociacién
u otros tipos de contrato. Esto puede ser contrario a sus deseos o incluso
a las politicas de las universidades o entidades financiadoras de su pais de
origen, que pueden adoptar politicas de conocimiento abierto. Pero tanto el
investigador como estas organizaciones del Sur Global carecen de poder para
negociar tal cesién de derechos. Esto significa que el conocimiento producido
por investigadores del Sur Global suele acabar en manos de organizaciones del
Norte Global, que pueden cobrar a este mismo investigador o a organizaciones
de su pais de origen por acceder a esta misma investigacion.

Para Rafael, esto se relaciona con dos cuestiones principales. EL primer tipo de
problema se refiere a los aspectos colonialistas y de asimetria de poder que
a menudo impregnan la asignacién de derechos de autor en estos términos.
Las universidades y revistas extranjeras suelen tener mayor reconocimiento y
prestigio internacional, asi como acceso a mas capital intelectual y cultural que
los investigadores brasilefios. En consecuencia, existe una asimetria de poder en
la relaciéon entre las dos partes implicadas en estos términos: por un lado, las
universidades extranjeras con poder para imponer sus términos y, por otro, los
investigadores brasilefios con poco o ningdn margen de negociacion.

El entrevistado cree que, dada esta situacion asimétrica, los investigadores
aceptan condiciones desfavorables en la cesion de derechos de autor para
acceder al prestigio asociado a estas universidades extranjeras. Destaca que
estas condiciones se envian a menudo a los investigadores en formatos PDF
no editables, lo que deja a los investigadores sin capacidad para negociar las
clausulas del contrato, incluidas las relacionadas con los derechos de autor. El
entrevistado afirma que incluso las universidades brasilefias tienen dificultades
para negociar con las extranjeras. En su opinion, es posible que las universidades
brasilefias intenten incluir clausulas de acceso abierto al firmar acuerdos con
universidades extranjeras, pero esto es dificil de aplicar en la practica debido a
la falta de un modelo operativo estandar en estos casos y al limitado poder de
negociacién de las universidades brasilefias.

La segunda cuestion se refiere a un posible conflicto de normas, concretamente
entre los acuerdos firmados con universidades extranjeras que contienen
cesiones de derechos de autor favorables a éstas y las obligaciones legales y
administrativas de los investigadores brasilefios, especialmente los afiliados
a instituciones publicas, en materia de divulgaciéon y transparencia de la
investigacion. A los investigadores brasilefios afiliados a universidades
publicas o que reciben financiacion publica (por ejemplo, de organismos de
financiacién brasilefios como CAPES y FAPESP) se les suele exigir que pongan
sus investigaciones a disposicion del publico, por ejemplo, mediante licencias
Creative Commons (véase la Resolucion Conjunta 01/2021 de la UTFPR), o que
cedan sus derechos de autor a las instituciones a las que estan afiliados. Por
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lo tanto, estas obligaciones pueden entrar en conflicto con las cesiones de
derechos de autor a universidades extranjeras.

En cuanto a este posible conflicto entre las politicas nacionales y los acuerdos
firmados con universidades extranjeras, el entrevistado subraya que las
universidades brasilefias ya tienen dificultades para aplicar sus politicas de
acceso abierto. Una de las razones que identifica para ello es la falta de personal
universitario (como bibliotecarios) dedicado a estas tareas. También afirma que,
a pesar de las normativas universitarias sobre cesién de derechos de autor o
concesion de licencias de obras, no siempre se cumplen debido a la falta de
contratos individuales con profesores e investigadores. Teniendo en cuenta que
las universidades brasilefias tienen dificultades para hacer cumplir sus propias
politicas de acceso abierto, se puede argumentar que es aun mas dificil aplicarlas
en situaciones de conflicto, como cuando estas politicas chocan con acuerdos
firmados con universidades extranjeras. Una vez mas, la falta de modelos y
experiencia en la negociacion de condiciones de cooperacion con universidades
extranjeras puede obstaculizar las politicas de acceso abierto.

0 Breves comentarios:

A partir del escenario descrito por el entrevistado, se pueden identificar
dos tendencias problematicas y paralelas. La primera se refiere a la
apropiacion del conocimiento generado por investigadores brasilefios y
del Sur Global en su conjunto por parte de universidades extranjeras del
Norte Global. Las clausulas de cesién de derechos de autor mencionadas
por el entrevistado transfieren la propiedad de los trabajos producidos
por brasilefios a universidades extranjeras. Esta transferencia provoca que
otros investigadores brasilefos no tengan acceso a las investigaciones de
sus colegas. En este contexto, el entrevistado enmarca esta transferencia
como una “apropiacion” por la cual estas universidades ganan control sobre
este conocimiento, reforzando una division en el dominio del conocimiento
(en palabras del entrevistado, “el conocimiento va de aqui y se queda allad”).
En este sentido, el razonamiento del entrevistado incluye ideas de refuerzo
de la posicion dominante de las universidades extranjeras y de aumento
de la dependencia de los investigadores brasilefios. Aunque no enmarque
explicitamente el fendmeno en estos términos, las condiciones de cesion
de derechos de autor hacen que estas universidades concentren mas
conocimiento, colocandolas en una posiciéon de mayor poder en la comunidad
académica y reforzando la posicién subordinada de los investigadores
brasilefios, que se ven obligados a aceptar estas mismas condiciones para
acceder al conocimiento generado por sus colegas.

La segunda tendencia se refiere a un potencial cierre del conocimiento
que deberia ser abierto, evidente a través del conflicto de normas entre
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los contratos firmados con universidades extranjeras y las obligaciones
nacionales impuestas a los investigadores brasilefios de poner sus
productos de investigacion a libre disposicion. EL entrevistado afirma que
las universidades brasilefias tienen dificultades para hacer cumplir sus
politicas de acceso abierto e identifica el conflicto potencial entre estas
politicas y los términos firmados con universidades extranjeras. Aunque
no propone una solucion a esta situacion, identifica el potencial de las
universidades brasilefas para actuar en la aplicacion de las politicas de
acceso abierto.

Es evidente, por lo tanto, que los términos de cesién de derechos de
autor mencionados por el entrevistado representan una doble tendencia
de exportacion y cierre del conocimiento, que puede socavar las politicas
nacionales de acceso abierto y obstaculizar las actividades de los
investigadores brasilefos. Estos términos también refuerzan una relacién
asimétrica con las universidades extranjeras.

*

2.4. CASO: Geobloqueo de materiales audiovisuales y limitaciones
territoriales de las licencias en universidades de Reino Unido

Pais: Uruguay
Organizacion: Datysoc

El cuarto caso, procedente de Datysoc, en Uruguay, traté sobre el acceso
a_ materiales de aprendizaje e investigacion por parte de estudiantes e
investigadores latinoamericanos en universidades europeas. Se entrevisto a
Sarah, que trabajé durante 15 afos en una universidad de Reino Unido como
asesora sobre derechos de autor y alfabetizacion digital.

Sarah explica que las universidades de Reino Unido se suscriben a revistas
cientificas y, ademas, firman acuerdos con entidades de gestion colectiva para
acceder principalmente a tres tipos de contenidos: libros y revistas impresas,
contenidos de radio y television, y publicaciones periodisticas. En el Reino Unido,
existe un comité que negocia las licencias con los titulares de derechos de
autor para todo el sector universitario, denominado Universities UK/GuildHE
Copyright Negotiation and Advisory Committee (CNAC). La entrevistada explica
que las licencias generalmente tienen una clausula que establece que estan
cubiertos los usos de todos los estudiantes, siempre que estén matriculados en
una institucion inglesa. Aunque existe una situacion peculiar con los materiales
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audiovisuales que planted problemas a su universidad y a otras, especialmente
durante la pandemia. Esto sucede porque la licencia para materiales audiovisuales
es territorial y la plataforma por la que se accede a estos materiales tiene
implementado el bloqueo geografico, o sea que los estudiantes solo acceden
a ellos dentro de Europa. Los estudiantes de otros continentes, como América
Latina, deben arreglarselas por su cuenta para acceder a los contenidos
audiovisuales. Las universidades recomiendan informalmente a los estudiantes
que viven fuera de Europa que utilicen VPN (Redes Privadas Virtuales) externas
a la universidad, ya que, mediante el uso de VPN, el estudiante simula que esta
ingresando desde el pais de la universidad y puede eludir el bloqueo geografico
de contenidos.

Las dificultades e incertidumbres relativas al uso de contenidos audiovisuales
llevaron a las universidades a elaborar un cédigo de buenas practicas para utilizar
estos contenidos en la ensefianza. El cédigo se basa en las disposiciones sobre
“trato justo” de la legislacion britanica.

Este codigo, al igual que otros similares relacionados con el uso de materiales
educativos, pretende orientar a estudiantes, profesores e instituciones en el
uso de materiales, al tiempo que establece una posicién consensuada en el
sector universitario sobre la interpretacion de las normas legales. El objetivo es
aportar claridad sobre el uso de los contenidos y evitar que la inseguridad juridica
paralice a la comunidad educativa. Sin embargo, los aspectos transnacionales
de la legislacion sobre derechos de autor representan una fuente insuperable de
incertidumbre para los usos educativos.

Las ambigledades y contradicciones que surgen de los usos educativos
transnacionales son, en ultima instancia, inherentes a las nuevas practicas
educativas basadas en una red ubicua como Internet, que chocan con las leyes
territoriales de derechos de autor. Las leyes aplicables incluyen, como minimo, la
ley del pais de la universidad, la ley del pais de origen del titular de los derechos
de autor y las leyes de cada uno de los paises en los que los miembros de la
comunidad educativa e investigadora acceden a los contenidos.

Por estarazon, alexplorar los aspectos legales del uso transnacional de materiales
educativos, se hace evidente que, mas alla de las licencias negociadas entre
las universidades y las sociedades de gestion colectiva locales, existen retos
planteados por la naturaleza territorial de los derechos de autor. Los acuerdos
tienen inevitablemente limites geograficos. Dado que las negociaciones se llevan
a cabo con sociedades de gestion colectiva locales, los catalogos que estas
sociedades representan soélo incluyen:

1. Catalogos locales propiedad de titulares de derechos afiliados a la
sociedad de gestion colectiva local.
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2. Catalogos gestionados por sociedades de gestion colectiva extranjeras
con las que la sociedad local tenga un acuerdo.

Aunque las sociedades de gestion colectiva europeas afirman a veces tener
catalogos mundiales, lo cierto es que las obras de titulares de derechos de fuera
de Europa, Estados Unidos y otros paises desarrollados no suelen estar incluidas
en los catalogos que gestionan. En muchos de estos paises ni siquiera existen
sociedades de gestion colectiva de derechos reprograficos o que brinden licencias
para materiales de estudio digitales, lo que hace practicamente imposible que
las sociedades europeas tengan acuerdos para representar a los titulares de
derechos de estos paises. Segun la informacion disponible en el sitio web de
la Federacion Internacional de Organizaciones de Derechos de Reproduccion
(IFRRO), a principios de 2023 habia organizaciones afiliadas de este tipo en unos
85 paises. En América Latina, solo Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y
Panama tenian organizaciones afiliadas a la IFRRO.

Sin embargo, segun la entrevistada, la existencia de paises no cubiertos por la
gestion colectiva de derechos reprograficos no afecta significativamente a las
operaciones diarias de las universidades britanicas porque la mayoria de los
contenidos pertenecen a titulares de derechos del Reino Unido o de otros paises
con cobertura. También menciona que en las negociaciones de licencias se ha
afadido cobertura para materiales de otros paises, como la India. No obstante,
se utilizan muy pocos materiales de paises latinoamericanos y africanos, por
lo que la falta de cobertura de estos paises no supone una amenaza para las
universidades britanicas.

0 Breves comentarios:

En resumen, la realidad emergente sugiere que las universidades europeas
evaluan continuamente el riesgo y ajustan sus practicas y politicas para
hacer frente a las amenazas legales mas significativas. En los casos en los
que el riesgo es bajo, ya sea porque hay pocas posibilidades de que ocurra
0 porque las consecuencias potenciales no son graves, se mantienen las
practicas informales de acceso. En este sentido, las universidades europeas
se comportan de forma similar a sus homologas latinoamericanas y de
otras regiones. Se suele pensar que en América Latina existe una cultura de
informalidad en el acceso, mientras que en Europa el acceso tiende a ser
legal y formal. Sin embargo, la diferencia parece estar en los presupuestos
de las universidades, el peso relativo de los titulares de derechos de autor
en cada region y el riesgo relativo al que se enfrentan las instituciones con
usos especificos del material. Mientras que en América Latina la combinacion
de estos factores se traduce en practicas informales de acceso mas
extendidas, en Europa las practicas formales coexisten con las informales,
especialmente para usos de contenidos que representan menores riesgos
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0 para usos de contenidos transnacionales. En estos ultimos casos, lo que
se observa es que, incluso en contextos en los que los acuerdos de licencia
son habituales, existen numerosos y variados usos transnacionales que
plantean retos juridicos y se resuelven de manera informal. La mayoria de
las veces, las universidades siguen la politica de ajustarse a las sociedades
locales de gestion colectiva y utilizar libremente los contenidos no cubiertos
por licencias. Si surgen situaciones emergentes, se abordan caso por caso.

Otro ejemplo de esta informalidad puede verse en la afirmacion de
la entrevistada de que la mayoria de las licencias negociadas por las
universidades britanicas son para la ensefianza, pero no incluyen los usos
para la investigacién. Aunque en el Reino Unido existe una excepcion a la
ley de derechos de autor para la investigacion, sélo cubre la investigacion
individual. No cubre los usos colectivos en equipos de investigacién. Los
usos con fines de investigacion suelen producirse de manera informal, y los
titulares de los derechos de autor toleran estos usos pero no los abordan
explicitamente en las negociaciones de licencias porque supondrian gastos
adicionales dificiles de asumir para las universidades. Los equipos de
investigacion suelen compartir materiales protegidos por derechos de autor
a través de carpetas compartidas en la nube, como Dropbox, y servicios

similares.

2.5. CASO: Geobloqueo y uso de VPN por parte de estudiantes de
doctorado latinoamericanos en Europa

Pais: Uruguay
Organizacion: Datysoc

Elultimo caso, también de Datysoc, en Uruguay, tratd sobre el acceso a materiales
de aprendizaje e investigacion por parte de estudiantes e investigadores
latinoamericanos en universidades europeas. Este caso surge de la entrevista
a dos investigadores que realizaron sus doctorados en paises europeos.
Se entrevistd a Alberto, experto en datos abiertos, transparencia y acceso
a la informacion publica. Fue estudiante de doctorado en la London School
of Economics and Political Science (LSE) del Reino Unido entre 2010 y 2015.
También se entrevistd a Sandra, experta en biodiversidad y ciencia abierta, quien
completod su doctorado en Ciencias de la Vida en la Universidad de Lincoln (Reino
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Unido) entre 2017 y 2020. Desde 2021, realiza una investigacién posdoctoral sobre
patrones de biodiversidad en la Universidad Checa de Ciencias de la Vida Praga,
en la Republica Checa.

En los afios en que Alberto cursé su doctorado, Reino Unido era un pais miembro
de la Unidn Europea. La London School of Economics and Political Science
proveia los materiales de estudio de la carrera a sus estudiantes, principalmente
suscripciones a revistas académicas, pero también materiales de lectura a texto
completo de la biblioteca de la universidad. El acceso de los estudiantes a los
contenidos estaba garantizado tanto dentro de la universidad como a distancia
y tenia lugar bajo medidas tecnolodgicas de proteccion. Para que estas medidas
no constituyeran una barrera para el ingreso a distancia, la propia universidad
proveia acceso gratuito a una red privada virtual (VPN) a los estudiantes. La VPN
garantizaba el acceso a los contenidos desde cualquier parte del mundo. En
palabras del entrevistado:

“Yo, en teoria, estaba en una silla en la computadora en Inglaterra.
El sistema estaba basado en el servicio de VPN de Microsoft. Te
logueabas y, a través de ese servicio, era como si estuvieras sentado
en el escritorio de la computadora ahi mismo en la universidad. Vos
tenias los mismos servicios que tenias dentro de la universidad. Tenias
acceso a las revistas bajo paywall, a materiales de la biblioteca de la
LSE, y también podias acceder a direcciones web bloqueadas en el pais
donde vos estabas.”

Por su parte, Sandra no recuerda haber tenido problemas ni haber usado una
VPN para acceder a los materiales proporcionados por la Universidad de Lincoln.
Aunque, durante sus aflos de posdoctorado en una universidad de la Republica
Checa, la investigadora si tuvo acceso a una VPN y se conecto¢ a ella mientras
estaba en Uruguay. Para acceder a la VPN de la universidad, tuvo que solicitar
permiso a su jefe de departamento. Utilizo la VPN principalmente porque su
oficina tenia un ordenador mas potente para el analisis de datos, pero no la utilizé
para acceder a materiales de estudio o investigacion. No obstante, el hecho de
que la VPN le permitiera conectarse remotamente al ordenador de su oficina le
facilitaba, si lo deseaba, el acceso a materiales bajo licencia o suscripcién como
si estuviera en la universidad.

Elcaso pone de manifiesto situaciones en las que investigadores latinoamericanos
afiliados a universidades europeas tuvieron que utilizar VPNs puestas a su
disposicion por dichas instituciones cuando se encontraban en sus paises de
origen paratener acceso alas bases de datos a las que estas mismas instituciones
tenian acceso. Estas medidas les permitian tener el mismo acceso que tendrian
si estuvieran ubicados en la universidad. Esto no suponia un problema para
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acceder a materiales como articulos académicos y revistas, pero podia ser un
obstaculo paraacceder aotro tipo de trabajos. Analizando los acuerdos de licencia
que estas universidades firman para permitir el acceso de sus alumnos a estas
bases de datos, el estudio de caso sefiald que, para las obras audiovisuales, cada
vez mas utilizadas en muchas carreras y programas de postgrado, la licencia
es territorial y se aplica el geobloqueo. Para eludir estas medidas, las propias
universidades recomiendan informalmente a los estudiantes que utilicen VPN de
terceros.

o

0 Breves comentarios:
Elcasonospermite extraervariasconclusionessobreelaccesotransfronterizo
a materiales por parte de estudiantes e investigadores latinoamericanos en
universidades europeas.

En primer lugar, los estudiantes e investigadores latinoamericanos que
estudian en universidades europeas no dicen encontrar barreras significativas
a la hora de acceder a los materiales de estudio desde sus paises de origen,
especialmente porque se les orienta en el uso de VPN y otras herramientas
de acceso remoto. Sin embargo, la situacion cambia cuando se trata de las
licencias de estos materiales. Las licencias firmadas por las universidades
europeas generalmente no cubren el uso de materiales de estudio en
muchos paises latinoamericanos. Esto se debe a que las entidades de
gestion colectiva de derechos de autor y audiovisuales no tienen acuerdos
reciprocos en la mayoria de los paises latinoamericanos, por lo que las
licencias son una solucidén incompleta para los usos transfronterizos. Las
licencias para bases de datos de literatura cientifica suelen tener un alcance
territorial limitado, lo que afecta principalmente a los estudiantes extranjeros
que cursan estudios de master y doctorado. Ademas, las excepciones a los
derechos de autor desempefan un papel secundario en la practica, excepto
en instituciones con presupuestos limitados para acuerdos de licencia. En
el caso de los usos transfronterizos, las excepciones no se aplican debido
a su ambito nacional.

Usos transfronterizos de obras protegidas por derecho de
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Cuando se trata de estrategias de acceso transfronterizo, a menudo implican
practicas juridicamente ambiguas que no estan cubiertas por los contratos
de licencia o las excepciones a los derechos de autor. Estas practicas
informales suelen pasarse por alto cuando las sociedades locales de gestidn
colectiva llegan a acuerdos econdmicos satisfactorios con las universidades
para otros usos. Sin embargo, la relacion entre los titulares de derechos
de autor y las universidades sigue siendo tensa en su esencia. Cuando no
se alcanzan acuerdos econdmicos entre las instituciones y los titulares
de derechos de autor, suelen surgir conflictos debido a usos informales
ocasionales que, de otro modo, pasarian desapercibidos.
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Un aspecto digno de mencidén es que, a diferencia de las instituciones de
ensefanza superior de América Latina, las universidades europeas suelen
contar con asesoramiento juridico especializado en cuestiones de derechos
de autor. Esto les permite negociary gestionar los riesgos con mayor eficacia.
Aunque las universidades europeas no suelen atribuir un riesgo significativo
a los usos transfronterizos, a menudo adoptan medidas técnicas como el
uso de servicios de red privada virtual (VPN) que simulan la navegacion
desde la direccidén IP de una universidad para permitir el acceso de los
estudiantes extranjeros a sus colecciones. Estas medidas se adoptan para
garantizar el acceso a los materiales, incluso cuando no existe cobertura
directa en las licencias o excepciones a los derechos de autor.
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3. Conclusiones

preliminares

Si bien el resultado de las entrevistas y la descripcion de casos no se puede
generalizar, vale la pena sefialar que encontramos algunos indicios preocupantes.
A partir de estas entrevistas formulamos algunas hipdtesis sobre las que
deberiamos seguir trabajando:

» Para ciertos proyectos académicos, como aquellos sin fines de lucro
y no competitivos con la normal explotacion de las obras, los costos
de transaccion relacionados con la gestién internacional de derechos
de autor son dificilmente justificables y muchas veces resultan
desproporcionados en relacién con los magros presupuestos de los
investigadores latinoamericanos.
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* Los derechos de autor operan como una barrera que impide el acceso
al estado del arte en la ciencia. Esta barrera opera de forma diferencial
entre el sur y el norte, afectando de forma desigual a los proyectos,
instituciones e investigadores del sur. Los investigadores independientes
sufren las mayores desventajas debido a la imposibilidad de negociar
licencias de forma razonable.

* ELl derecho de autor incide en las elecciones sobre qué se investiga en
América Latina, dependiendo del nivel de acceso a fuentes que alcancen
los investigadores.

» Elrégimen de derechos de autor propicia la apropiacion de los resultados
de la investigacién latinoamericana por parte de universidades vy
financiadores del norte.

» Los sistemas de licencias estan muy lejos de cubrir los materiales de todo

el mundo y de alcanzar a los investigadores o estudiantes de doctorado
de todo el mundo.
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* Lainformalidad para resolver los conflictos transfronterizos que causa el
derecho de autor no es una realidad exclusivamente latinoamericana. Las
universidades europeas se han visto obligadas a establecer estrategias
contra los geobloqueos para garantizar la igualdad de condiciones de
acceso para los estudiantes latinoamericanos.

En definitiva, los estudios de caso han demostrado que la legislacion y las
practicas en materia de derechos de autor y usos transfronterizos pueden
obstaculizar la investigacion en los paises del Sur Global. Alimponer la engorrosa
necesidad de licencias individuales, al hacer que los investigadores dependan de
las instituciones, al dificultar el acceso a subvenciones publicas y al permitir un
flujo de conocimiento que favorece al Norte Global, la ley de derechos de autor,
tal y como existe hoy en dia, tiene impactos perjudiciales para el ecosistema de
investigacion en América Latina.
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